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Este relatério tem como finalidade reportar o trabalho realizado acerca do tema Aquisicdo de Obras, no qual foi
realizada uma auditoria de desempenho nas aquisicGes realizadas pela Biblioteca Central. As atividades

relacionadas a auditoria foram realizadas nos meses de agosto a novembro.

Buscou-se verificar se existe alguma diferenca entre a Unidade-sede e as demais UnEDs em termos de
disponibilidade orcamentaria para as aquisicdes e de que maneira a distribuicdo do orcamento impacta as

aquisicdes de obras pela Biblioteca Central

1.1 SITUACAO A SER AVERIGUADA

Verificar se as aquisi¢cfes de obras efetuadas pela Biblioteca Central atendem a demanda de maneira eficaz.

1.2 ESCOPO DA AUDITORIA

Avaliar as aquisicOes de obras efetuadas pela Biblioteca Central no ano de 2018.

2.1 ATENDIMENTO INSUFICIENTE A DEMANDA DIFICULTADO PELA ESCASSEZ DE OBRAS
RELEVANTES

2.1.1 CONTEXTO

Com o intuito de determinar de que maneira a distribuicdo do orcamento impacta as aquisi¢ces de obras pela
Biblioteca Central, inicialmente foram consultados os comandos <balancete no SIAFI para a conta 123110402
(Coleces e Materiais Bibliogréaficos) + F4 CONRAZAO + F2 RAZAO + F9 PERIODO (01 jan a 30 jun) + F4
ESP, a fim de identificar as movimentagdes na conta no periodo e <CONNS, identificando 0s processos a serem
solicitados e as respectivas UGRs. Posteriormente, foram solicitados a DIRAP, por meio da SA 08_01, os

processos identificados na etapa anterior.

Foi emitida a SA 08_02 para a Biblioteca Central, com o intuito de esclarecer os seguintes pontos: (i) de que
maneira a biblioteca é notificada sobre a possibilidade de iniciar o processo de compras e se nesta comunicagdo é
informada sobre o orcamento disponivel para as aquisi¢Oes; (ii) se ha algum critério de escolha e/ou priorizagdo

das coordenagdes para as quais sdao encaminhados os formularios ou se todas sdo questionadas acerca da
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necessidade de livros a serem adquiridos; (iii) se o termo de referéncia relacionado as obras é elaborado pela
biblioteca ou pelas coordenacdes; e (iv) se as aquisicfes da biblioteca central sdo efetuadas em conjunto com as
das UnEDs. Foi requerida, também, a Gltima planilha de compras consolidada, para itens adquiridos entre janeiro
e junho de 2018. Igualmente, foram solicitados, a DIRAP, por meio da SA 08 03, a disponibilizacdo: (i)
eletrdnica das respectivas notas fiscais atestadas relativas ao 2017NE800932 (processo n® 0928/2017-71); (ii)
eletrbnica das notas fiscais associadas aos empenhos 2017NE800887 e 2017NE801718 (processo n° 0705/2017-
41); (iii) eletrdnica das notas fiscais 5910 e 5911, associadas aos empenhos 2017NE801068 e 2017NE801653,
respectivamente (processo n® 1658/2016-98); e (iv) do Ultimo processo de aquisicGes de obras efetuado pela

Biblioteca Central. Procedeu-se a analise da documentagdo e foram feitas anotagGes no respectivo papel auxiliar.

Ao seu turno, foram solicitados a BIBCE, através da SA 08_04, relatério do Sophia contendo: (i) as 20 obras
mais procuradas na BIBCE no 1° semestre de 2018; e (ii) as obras que foram emprestadas pelas bibliotecas das
UnEDs para a BIBCE no 1° semestre de 2018 e, se possivel, sua periodicidade. Também foram solicitados a
BIBCE, através da SA 08_05: (i) para os pedidos de entrega efetuados em 2018 pelo DEPES e pela DIPPG,
esclarecimento se hé alguma obra adquirida como exigéncia de algum drgdo governamental. Em caso afirmativo,
citar as obras e o respectivo drgéo; (ii) com relagdo as obras elencadas, indicacdo da quantidade de exemplares
existentes na BIBCE para consulta e empréstimo; (iii) fornecimento do planejamento e/ou projeto pedagdgico
efetuado para justificar as aquisi¢Bes, sobretudo daquelas que possuem similares no acervo. Caso haja,
disponibilizacdo da documentacdo comprobatéria eletronicamente; e (iv) explicacdo sobre se a quantidade de
exemplares apontados como as 20 obras mais demandadas (documento anexo) pela BIBCE ¢é suficiente para
atender sua alta demanda. Em caso negativo, o motivo para que as mesmas nao tenham sido adquiridas na

aquisicdo referente ao processo n° 2118/2017-31.

Como algumas informac@es eram concernentes & DIPPG e ao DEPES, a esses drgdos foram solicitados, por
meio das SA 08_06 e 08_07, respectivamente: (i) para os pedidos de entrega efetuados em 2018, esclarecimento
sobre se ha alguma obra adquirida como exigéncia de algum 6rgdo governamental. Em caso afirmativo, citar as
obras e o respectivo 6rgdo; e (ii) fornecimento do planejamento e/ou projeto pedagdgico efetuado para justificar
as aquisicdes de obras. Caso haja, disponibilizacdo da documentacdo comprobatéria eletronicamente. Por fim,
foi realizada a andlise da quantidade de obras mais demandadas, sua compara¢do com a consolidacao inicial de

pedidos e com os pedidos de entrega e foram feitas anotacBes no respectivo papel auxiliar.

2.1.2 ANALISES E CONCLUSOES INICIAIS
As aquisicBes sdo efetuadas por Centro de Custo, tendo este ano contemplado a DIPPG e o DEPES. Assim, as

obras adquiridas em 2018 foram indicadas por esses 6rgdos. No entanto, pelo fato de a BIBCE centralizar os

pedidos da Unidade-sede e de formalizar o processo de compras, deveria ter a0 menos or¢camento programado
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para aquisicdo daqueles volumes que necessitem ser repostos no acervo. O montante auditado foi de
R$114.580,17.

Em resposta a SA 08_05, a gestora da BIBCE informou que os 20 titulos mais utilizados pelos usuarios possuem
exemplares suficientes para atender a demanda. Porém, aqueles que se encontravam listados pela Biblioteca
como volumes a serem repostos para empréstimo especial ndo séo suficientes para atender a atual demanda,
cabendo ressaltar que os departamentos tendem a priorizar as listas enviadas pelas coordenagdes e nédo

contemplaram os volumes indicados pela BIBCE.

Salvo aquelas efetuadas em carater emergencial, todas as compras devem ser planejadas. O trabalho de avaliacdo
realizado nédo identificou planejamento especifico no caderno processual que justificasse adequadamente a
solicitacdo de compra das obras adquiridas. Conquanto, embora ndo haja um projeto pedagégico formalizado no
processo de aquisi¢des de livros, as informagdes relativas aos cursos e as respectivas bibliografias sdo prestadas

anualmente a CAPES, por meio de sistema eletronico, o que justifica as compras efetuadas.

Os resultados obtidos a partir da averigua¢do do processo n® 2118/2017-31 podem ser observados nos quadros a

seguir:

Quadro 1 — Detalhamento das aquisicbes com volumes no acervo (base: 21/09/2018)

OBRA QUANTIDADE N° COLOCAGAOPOR  TOTAL DA DISPONIVEL NA
SOLICITADA RETIRADAS  N°RETIRADAS COMPRA BIBCE

Introducéo a organizacao de 1 36 63 R$ 15812 18
computadores
Use a Cabeca! Java 1 36 65 R$ 127,17 5
C: Completo e total 1 35 67 R$ 295,62 21
Dispositivos  eletronicos e teoria de 2 29 91 R$ 338,30 20
circuitos
Sistemas digitais: principios e aplicacoes 2 29 94 R$ 369,32 8
Fundamentos da termodinamica classica 1 27 103 R$ 161,39 30
Introducéo a mecanica dos fluidos 1 23 123 R$ 209,49 36
Linguagem C 1 21 136 R$ 139,66 16
Elementos de Eletromagnetismo 2 19 147 R$ 315,02 3
Eletromagnetismo 2 17 156 R$ 307,26 12
Introducéo a economia 1 16 179 R$ 176,91 9
CI,FCU_IIOS elétricos: reedicdo da edicéo 2 12 293 R$ 22726 6
classica
Manual de Desenho Técnico Para
Engenharia: Desenho, Modelagem e 2 12 234 R$ 197,08 30
Visualizacéo
Um curso de célculo, v.4 1 11 242 R$ 177,68 18
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Estruturas de dados e seus algoritmos
Fundamentos de metodologia cientifica

Tecnologia da usinagem dos materiais

Histéria das Relagdes Internacionais
Contemporaneas

Construindo Sites com CSS e (X) HTML:
sites controlados por folhas de estilo em
cascata

Normas da ABNT comentadas para
trabalhos cientificos

Ldgica para ciéncia da computagdo: uma
introdugdo concisa

Projeto e calculo de estruturas de aco:
edificio industrial detalhado

Topografia geral
Algoritmos e estruturas de dados
Conceitos de Linguagens de Programagao

Contabilidade gerencial: teoria e prética

Desbravando o PIC: ampliado e
atualizado para PIC16F628A

Fundamentos de topografia

Probabilidade e  Estatistica  para
Engenharia e Ciéncias

Sensores industriais:  fundamentos e
aplicagdes

Negritude: usos e sentidos

Organizagdes internacionais: historia e
préticas

Sistemas de comunicagdo : anal6gicos e
digitais

VHDL: descri¢do e sintese de circuitos
digitais

Arquitetura e organizagao de
computadores

Circuitos Digitais

Desenho Arquiteténico - Um Compéndio
Visual de Tipos e Métodos

Design thinking : uma metodologia
poderosa para decretar o fim das velhas
ideias

Organizagéo Estruturada de
Computadores

Portugués instrumental

Fonte: Elaboragdo prépria.
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126,47
121,04
99,32

181,56

116,38

53,84
96,91
155,02

217,26
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117,94
131,13

207,94
110,88
133,38
170,70

92,64
155,02
123,89
333,64
286,12
226,56

377,08

79,90

395,70

287,49

15
12
15

12

12

13

Quadro 2 — Obras com nimero de volumes acima das retiradas feitas no periodo

OBRA

Fundamentos da termodinamica cléssica

Introducéo a mecanica dos fluidos

QUANTIDADE
SOLICITADA

N° RETIRADAS

27
23

DISPONIVEL NA

BIBCE

30
36
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Manual de Desenho Técnico Para Engenharia: Desenho,
Modelagem e Visualizagdo

Um curso de célculo, v.4

Estruturas de dados e seus algoritmos
Fundamentos de metodologia cientifica
Tecnologia da usinagem dos materiais

Construindo Sites com CSS e (X) HTML: sites controlados por
folhas de estilo em cascata

Ldgica para ciéncia da computagdo: uma introdugéo concisa
Conceitos de Linguagens de Programacéao

Desbravando o PIC: ampliado e atualizado para PIC16F628A
Negritude: usos e sentidos

Organizag0es internacionais: histéria e praticas

Sistemas de comunicagéo : analogicos e digitais

VHDL: descricéo e sintese de circuitos digitais

Arquitetura e organizacdo de computadores

Circuitos Digitais

Desenho Arquitetonico - Um Compéndio Visual de Tipos e
Métodos

Organizagdo Estruturada de Computadores

Portugués instrumental

Fonte: Elaboragéo prépria.
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Mediante anélise, foi constatado que dos 327 titulos solicitados, 40 j& faziam parte do acervo da BIBCE. Ou seja,

88% dos titulos ndo constam do acervo atual da biblioteca. Todavia, algumas obras foram solicitadas mesmo

tendo quantidade compativel com o nimero de retiradas, ou mesmo tendo disponivel no acervo quantidade de

volumes maior do que as retiradas efetuadas no periodo compreendido entre 01/01/2018 a 21/09/2018. Caso

esses pedidos ndo tivessem sido feitos, corresponderiam a 35 unidades, totalizando R$3.909,78 do orgamento

que poderiam ter sido direcionados a obras para reposi¢do do acervo.

2.1.3 CONDICAO ENCONTRADA

e A BIBCE ndo possui orcamento prdprio para efetuar aquisi¢des.

2.1.4 CAUSA

o Descentralizacdo do orcamento de aquisi¢cGes de obras do Centro de Custos da DIREG para os da DIPPG e

DEPES.
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2.1.5 EFEITOS E RISCOS DECORRENTES

e Necessidade de solicitagcdo de empréstimo de obras entre UnEDs, indisponibilizando-as para os discentes dos

respectivos campi.

2.1.6 RECOMENDACAO DE MELHORIA

* Redimensionar a distribuicdo orcamentaria da BIBCE, de maneira a contemplar montante direcionado a
aquisicdes dos volumes que necessitem ser repostos no acervo.

2.1.7 PLANO DE ACAO

e Solicitar que a BIBCE realize levantamento acerca das obras a serem repostas no acervo, indicando total de
saidas, a quantidade de volumes a serem adquiridos e o orcamento necessério.

o Destinar montante correspondente a futura aquisicdo no POA no exercicio de 2019.

2.2 FALTA DE ELEMENTOS QUE EVIDENCIEM PREJUIZO AS AQUISICOES CAUSADO PELA
MANEIRA COMO O ORCAMENTO SE ENCONTRA DISPONIVEL

2.2.1 CONTEXTO

A fim de avaliar se existe alguma diferenca entre a Unidade-sede e as demais UnEDs em termos de
disponibilidade orcamentaria para as aquisi¢des, foi consultado o comando <balancete no SIAFI para a conta
123110402 (Colegdes e Materiais Bibliograficos) + F4 CONRAZAO + F2 RAZAO + F9 PERIODO (01 jan a 30
jun) + F4 ESP, a fim de identificar as movimenta¢Bes na conta no periodo. Posteriormente, foi realizada a
consulta no comando <CONNS, identificando os processos a serem solicitados e as respectivas UGRs e
solicitado a DIRAP, por meio da SA 08_01, os processos identificados na etapa anterior.

O universo amostral era composto por 4 processos de aquisi¢des, tendo sido utilizado critério ndo estatistico para
a amostra. Foram escolhidas todas as aquisi¢cBes que movimentaram a conta 12311.04.02 (ColegBes e Materiais
Bibliogréaficos) entre os meses de janeiro e junho e 2018, excetuando as doa¢des. O volume auditado neste
trabalho foi de R$314.141,29.

Por fim, foi emitida a SA 08_02 para a Biblioteca Central, com o intuito de esclarecer os seguintes pontos: (i) de

gue maneira a biblioteca é notificada sobre a possibilidade de iniciar o processo de compras e se nesta
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comunicacdo é informada sobre o orcamento disponivel para as aquisi¢Oes; (ii) se ha algum critério de escolha
e/ou priorizacdo das coordenacdes para as quais sdo encaminhados os formularios ou se todas sdo questionadas
acerca da necessidade de livros a serem adquiridos; (iii) se o termo de referéncia relacionado as obras é
elaborado pela biblioteca ou pelas coordenacdes; e (iv) se as aquisicBes da biblioteca central sdo efetuadas em
conjunto com as das UnEDs. Foi requerida, também, a uUltima planilha de compras consolidada, para itens

adquiridos entre janeiro e junho de 2018.

2.2.2 ANALISES E CONCLUSOES INICIAIS

Mediante analises realizadas, foram obtidos os seguintes resultados:

Quadro 3 — Detalhamento das aquisi¢Oes analisadas

processo precio CUANTIDACE QUNTIGAE VAR, N JaPS  CEMTRODE
SOLICITADOS

2063/2013-94  121/2013 702 624 R$ 117.043,25 78 11% DIREG

0928/2017-71 23/2017 314 205 R$ 26.255,37 109 35% Valenca

0705/2017-41 14/2017 945 912 R$ 76.482,63 33 3% Nova Friburgo

1658/2016-98 01/2017 1032 667 R$ 86.084,89 365 35% Itaguai
DEPES

2118/2017-31 90/2017 2315 526 R$ 271.943,93 1789 7% DIPPG

Fonte: Elaboragéo prépria.

Comparando-se as aquisi¢des efetuadas pela Unidade-sede em 2013 e em 2018, nota-se que no ano corrente 77%
da quantidade estimada de obras a serem adquiridas ndo foram solicitadas no pedido de demanda inicial, frente
aos 11% de 2013. Em relagdo as UnEDs, Nova Friburgo apenas ndo solicitou 3% dos volumes, enquanto que

Valenca e Itaguai deixaram de fazer o pedido de 35% das obras inicialmente estimadas.

Apos consulta efetuada junto a biblioteca da UnED Itaguai, foi informado — em 10/09/2018 — que a continuagao
do processo de compras de livros foi dificultada por conta de restrigdo orcamentaria. Quanto a de Valenca, foi
relatado — em 10/09/2018 — pelo respectivo gestor que as obras ndo adquiridas se encontravam esgotadas no

fornecedor e, por isso, nem todas puderam ser adquiridas.

Com as informagdes levantadas durante as averiguacdes, foi verificado que ha insuficiéncia de atendimento a

demanda por determinadas obras, sobretudo no que concerne aquelas cujo empréstimo é permitido aos usuarios a
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partir das 17h, em véspera de final de semana e de feriados, correspondendo & modalidade de empréstimo
especial. Por outro lado, dentro do que foi avaliado, ndo é possivel afirmar com certeza razoavel que a alta
porcentagem de obras ndo solicitadas no pedido de entrega em 2018, no ambito da BIBCE, foi influenciada pela
forma com que é distribuido o orgamento entre os centros de custo, mormente ao ser considerada a restri¢do
orcamentaria enfrentada pelas IFES.

RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO RELATORIO

LUCIANA SALES MARQUES BISSOL
Auditora-Chefe
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